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ORGANISATION DES SOUTENANCES DES RAPPORTS DE STAGE 

DE 3
EME

 ANNEE LAE-CI + LAE-OR  2015/2016  (2EME
 DEPOT) 

Etudiant  Sujet Encadreur  Présidents jury Date de 
soutenance 

Heure Salle 

Najjar Khaoula 
La remise documentaire : un moyen de paiement a 

l’international 

Ben 

Kheder 

Sonia 

Samira Haded 22/06/2016 9h00 06 

Hadj Salah Dhia 

Eddine 
Problème de saturation au port de Radès Samira Haded 22/06/2016 9h30 06 

Klai Imen 
Remise documentaire impayée au sein du service 

export 
Samira Haded 22/06/2016 10h00 06 

Kouki Youssef 
La couverture contre le risque de change au sein de 

« la poste Tunisienne » 
Samira Haded 22/06/2016 10h30 06 

Jaouani Asma 
Le traitement des titres de commerce extérieur dans 

le cadre de contrôle réglementaire 

Kharrat 

Nadia 

Farhoud Hajer 21/06/2016 9h00 05 

Gouiza Mehdi 
Amélioration de la qualité de services : Cas 

TUNISAIR 
Farhoud Hajer 21/06/2016 9h30 05 

Chikhaoui 

Khadija 

L’Etude de la satisfaction des clients de la poste 

Tunisienne envers ses produits et ses services 

financiers 

Farhoud Hajer 21/06/2016 10h00 05 

Boughnim Wafa 
La relation banque-entreprise : une enquête sur la 

satisfaction client 
Farhoud Hajer 21/06/2016 10h30 05 

Hamrouni Emna Système de management de la qualité  Farhoud Hajer 21/06/2016 11h00 05 

Karoui Nadia 
Etude de la compétitivité de la SOTUVER sur le 

marché Belge 
Farhoud Hajer 21/06/2016 11h30 05 

Jmili Abir 
Diagnostic de la gestion des Achats dans une 

entreprise industrielle Cas TMM 
Farhoud Hajer 21/06/2016 12h00 05 
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Drissi Bochra Satisfaction et fidélité des clients de BT      

Emna Najjar 
Enquête satisfaction client : Cas de l’Entreprise 

Mont Blanc 

Farhoud 

Hajer 

Kharrat Nadia 21/06/2016 9h00 07 

Trabelsi 

Oumaima 

Positionnement de l’entreprise Timar sur le marché 

Tunisien  
Kharrat Nadia 21/06/2016 9h30 07 

Tabai Eya  
Analyse Financière par les rations du District STEG 

le Bardo 
Kharrat Nadia 21/06/2016 10h00 07 

Khlifi Lyne 
Méthodes de gestion du risque de crédit immobilier 

à la BIAT : cas de cinq clients 
Kharrat Nadia 21/06/2016 10h30 07 

Saanouni 

Khouloud 

Analyse des fluctuations des recettes issues du 

crédit documentaire  
Kharrat Nadia 21/06/2016 11h00 07 

Cherif Marwene 
Spécificités et sécurité des produits dangereux : Cas 

de la CTN 

Haddad 

Samia 

Ben Kheder 

Sonia 
22/06/2016 11h00 06 

Awedi Bassem Analyse de la satisfaction des clients de Tunisair 
Ben Kheder 

Sonia 
22/06/2016 11h30 06 

Zaltani Zeineb 
Techniques de paiement dans le commerce 

international 

Ben Kheder 

Sonia 
22/06/2016 12h00 06 

Chanoufi Walid  Communication et logistique cas : SFTL 

Ben Said 

Hayet 

Ghazali  Monia 21/06/2016 9h00 07B 

Ben M’rad Nour 
Le contrôle réglementaire consacré aux titres de 

commerce extérieur : analyse de son activité 
Ghazali  Monia 21/06/2016 9h30 07B 

Bouguerra 

Ghofrane 

Satisfaction du client et attitude du personnel en 

contact : cas de l’agence Biat Soukra 
Ghazali  Monia 21/06/2016 10h00 07B 
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Fathali Marwa 
Analyse du secteur de l’huile d’olive à travers la 

méthode SWOT 

Ghazali  

Monia 

Ben Said Hayet 21/06/2016 10h30 07B 

Solaimen Elhem 
Les engagements par signature : Les risques et les 

moyens de couverture 
Ben Said Hayet 21/06/2016 11h00 07B 

Riahi Hédia 
Evaluation de la satisfaction des clients d’attijari 

Bank par rapport au service de Banque en ligne  
Ben Said Hayet 21/06/2016 11h30 07B 

Jeljeli Hiba 
Les Techniques de paiement à l’international et les 

risques associés 
Ben Said Hayet 21/06/2016 12h00 07B 

Salah Marwa 
Le Financement des PMEs par les crédits à moyen 

terme : cas de l’UIB  

Zouhaier 

CHRIGUI 
22/06/2016 9h00 07 

Ben Messaoud 

Amani 

Les problèmes liés au processus d’enlèvement de 

la marchandise par l’importateur Tunisien 

Zouhaier 

CHRIGUI 
22/06/2016 9h30 07 

El Fahem Nada 

Le système de la formation interne au sein de la 

banque de Tunisie :Etude critique basée sur une 

enquête quantitative  

Zouhaier 

CHRIGUI 
22/06/2016 10h00 07 

Mejri Sabrine 

Les PMEs et les contraintes de financement 

bancaire cas de l’union internationale des banques 

(UIB) 

Zouhaier 

CHRIGUI 
22/06/2016 10h30 07 

Zayen Med 

Amine 
Le Processus d’Octroi du Crédit aux PMEs 

Zouhaier 

CHRIGUI 
22/06/2016 11h00 07 
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Ben Med Mahdi Le crédit à l’importation et l’exportation  

Ghourabi 

Med 

(Hassen 

Ben 

M’Barek) 

Hammadi Siliti 22/06/2016 9h00 05 

Ben Jemia Farah  La garantie internationale Cas de l’Amen Bank Hammadi Siliti 22/06/2016 9h30 05 

Daou Nouha Le risque de change de la poste tunisienne  Hammadi Siliti 22/06/2016 10h00 05 

Tounsi Rihab La procédure de l’approvisionnement en sucre Hammadi Siliti 22/06/2016 10h30 05 

Bouchouicha 

Haifa 

Le crédit documentaire minimise le risque de non 

paiement  
Hammadi Siliti 22/06/2016 11h00 05 


